PARTICIPATIVE EVALUATION
IN GERMAN SCHOOLS IN SOUTH TYROL

JOINING EXTERNAL AND INTERNAL EVALUATION INTO

PARTICIPATIVE EVALUATION
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EVALUATION

* Enacted by law (ltalian/local)

« Autonomy requires Evaluation (since 1997 coene, 2000)
Phase |: 2004-2012 (extensive and broad)
Phase Il: ab 2013 (“slim™)

- internal, external, participative



INTERNAL & EXTERNAL
EVALUATION

IQES online

Passwortvergessen @

Mewsletter - Lermmkompass = Kurse  Metzwerk  Uberuns = Abos  Hilfe  Kontakt = Login

Unterricht Interri | Unterrich i ulen : i | Evaluati

IQES online ist die Plattform far

gute und gesunde Schulen und
solche, die es werden wollen.

Unser gemeinsames Ziel: Die
Qualitats- und Gesundheitsforderung
In Schulen wirksam unterstutzen.

Mit Instrumenten, die sich in der
Praxis bewahrt haben.




EXTERNAL EVALUATION

» Questionnaires according to the framework
Interviews alike

« Anchor questions

Klarheitund Nachvollziehbarkeit der Bewertung

Lehrpersonen 0% T1%

Schiiler und Schiilerinnen 5%  13% 54% 28%

Eltern % 1% 4% 45%



PARTICIPATIVE EVALUATION

» |Initial position — Kick off

» Criteria for internal Evaluation

- Evaluation in agreement with the schools
- Changing external Evaluation



grundlegende Evaluationspraxis -»BASICS

fortgeschrittene Evaluationspraxis - GREAT

Die schulinterne Evaluation erfolgt ... *

zufallig

systematisch

personenabhidngig

institutionalisiert

vereinzelt, punktuell

ldngerfristig

wenig koordiniert

systematisch geplant

wenig beachtet

bedeutsam, sichtbar

beliebig

innerhalb von gesetztem Rahmen

am Rande besprochen

als Teil einer Gesprachskultur

mit individuellen Verantwortlichkeiten

auf Schulebene koordiniert

* werden den Direktoren/innen der 6 Probeschulen zur Diskussion / Auswahl vorgelegt.

By chance, depending on special
people, sporadic, not co-ordinated,
neglected, optional, marginally
important, individual
responsibilities

Systematically,
institutionalised, long term,
systematically planned,
visible, meaningful, within a
specific frame, part of
comunication, co-ordinated



DEVELOPING CRITERIA

» For internal Evaluation.....

- How can we show/notice quality in internal
evaluation?

- What should be done at schools in order to fulfill
certain needs?

- What should schools provide fore
- Documentation?



INTERNAL EVALUATION
CRITERIA

» Transparent communication of the quality concept
* Visibility of a quality circle

* Presence of a representative of the evaluation/
school employee in-charge of the evaluation

» Balanced/consistent reference/ connectedness
to/with the areas of the quality framework

« Regular inclusion of all the school members
(professors, parents, students and other important
school-related people)



INTERNAL EVALUATION
CRITERIA

» Usage of the appropriate instruments of
evaluation

- Sufficient database (quotas of questionnaires)

» Analysis of the evaluation's results and
derivation of policies (monitoring)

- Qutside and inside communication of policies

« Appropriate dealing with data with regard to
privacy



CULTURE OF EVALUATION
AT SCHOOLS

Is there an evaluation group at my school?

Is the cost relatable to the benefits?

Do standardized procedures with regard to results exist?
Is the internal evaluation a natural part of my daily work?
Am | attending/visiting the lectures of my colleagues?
Am | receiving feedback?

Do | conduct surveys?

Do evaluation topics get selected systematically?

Do different target groups/ interest groups get surveyed/questioned?
Do results get incorporated and communicated?

Are results being followed by specific actions?

Do | know certain actions as a result of evaluation?



Questionnaire for teachers regarding internal evaluation at their school

An der Schule gibt es eine Arbeitsgruppe bzw. eine Beaufiragte / einen Beaufiragten, die / der die interne
Evaluation koordiniert und begleitet.

Wenn 1 mit ja beantwortet wurde:

Die Arbeitsgruppe bzw. die Beaufiragte / der Beauftragte fiir interne Evaluation unterstitzt mich bei meinen
personlichen Evaluationsvorhaben.

Die Wahl der Evaluationsthemen an der Schule erfolgt gezielt und systematisch (Bezug zum Qualitdtsrahmen,
zum Dreijahresplan, zu aktuellen Bedurfnissen).

Evaluationen werden mit geeigneten Verfahren und Instrumenten (z. B. IQES) so gestaltet, dass der Aufwand im

Verhdltnis zum Nutzen steht.

Die verschiedenen Mitglieder der Schulgemeinschaft (Lehrpersonen, Schiilerinnen / Schiiler, Eltern und weitere
Personen, die fiir die jeweilige Schule bedeutsam sind) werden regelmaBig in Evaluationen befragt.

Die jeweils befragte Personengruppe erhdlt zeitnah eine Rickmeldung zu den Ergebnissen der Evaluation.

Bei Evaluationen ist die Anonymitat gewdhrleistet.

Aus Evaluationsergebnissen werden bei Bedarf konkrete MaBnahmen zur Unterrichts-, Personal- oder
Schulentwicklung abgeleitet.

1. An der Schule hat sich ein Verfahren im Umgang mit den Ergebnissen der Lernstandserhebungen
(Kompetenztests) etabliert.

1. Ich kenne konkrete Verénderungen infolge der MaBnahmen, die aufgrund von Evaluationen festgelegt worden
sind.




Quality of Education
Bildungsqualitat

Qualitatsrahmen
Quality Framework

Interne Evaluation Externe Evaluation




Analyse der
Dokumentationder
Internen Evaluation

Vollversion

Externe Evaluation
aller Bereiche des
Qualitatsrahmens

Fokussierte Externe
Evaluation einzelner
Bereiche des QR

Fokussierte Version

Schulbericht;
Ableitung von

Malnahmen, ...




Vollversion

Partizipation

. Vorgespriach

. Analyse Interne Evaluation

. Ergebnisse Fragebdgen

. Schiilerinnen f k 1 V 1

. Lebroorsomen okussierte Version
. Eltern

. Schulbesuch Vorgesprich

* Unterrichtsbeobachtung Analyse Interne Evaluation

’ Interviews Fokussierte Evaluation

* Schilerinnen (einzelne Bereiche des QR, in Ergdnzung zur
: Lehrkrafte internen Evaluation analysiert wurden)
. Eltern

. Dokumentenanalyse

. Homepage

. Register

. Schulprogramm/Sonstiges

. Gesamteindruck — Bezug zum Qualititsrahmen

. Ausgangsbedingungen

. Lern- und Erfahrungsraum

. Schulkultur und Schulklima

. Schulfihrung

. Professionalisierung und Schulentwicklung

. Wirkungsqualitdten



PARTICIPATIVE EVALUATION

« Appreciating internal Evaluation

» 20 Schools 2016/2017

* Inspecting internal Evaluation in August
* Meeting and Agreement
- External Evaluation (Either complete or partly)

« Qualitative Interviews (Grounded Theory)

» Deciding on the concept



THANK YOU FOR YOUR
ATTENTION

QUESTIONS AND DISCUSSION WELCOME




